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Obchodni podminky dodavek elektfiny ze siti VN a VVN

|. Zakladni ustanoveni

1.1

Tyto Obchodni podminky dodavek elektiiny ze zatizeni distribuénich soustav s napétim vys§im nez 1 k (ze siti VN a VVN) [dale jen
OPD] jsou nedilnou sougasti (piilohou) Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny ze siti VN nebo VVVN a Smlouvy o dodavce
elekttiny ze siti VN nebo VVN [dale jen Smlouva] a podrobnéji upravuji smluvni podminky zavazkového vztahu mezi spole¢nosti
RIGHT POWER, a.s., se sidlem: Na Brane 8665/4, 010 01 Zilina, Slovensko, konajici prostfednictvim organiza¢ni slozky RIGHT
POWER, a.s. organizaéni slozka, IC 28626818, se sidlem Ceskobratrska 3321/46, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, zasilaci adresa
Ceskobratrska 3321/46, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava [dale jen Dodavatel] a Odbératelem vzniklém na zakladé Smlouvy
Vv rezimu pievzeti odpovédnosti za odchylku podle piislusnych pravnich predpist.

. Proti¢ely OPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné terminy v souladu se zakonem ¢.458/2000 Sb. o podminkach podnikani a o vykonu

statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon) [déle jen EZ] a jeho provadécimi predpisy

a souvisejicimi pravnimi piedpisy; dale se pod pojmem:

a) "Cena elektFiny" rozumi kupni cena elektfiny dodavana Odbérateli podle Smlouvy a cena pfipadnych souvisejicich plnéni
(sluzeb), ktera Dodavatel uplatné poskytuje Odbérateli jako soucast dodavky elektiiny, bez ceny za distribuci (Cena silové
elektiiny).

b) "Cena regulovana" rozumi pevna cena za dopravu elektfiny a souvisejici sluzby (Cena za distribuci); tato cena je stanovena
cenovym piedpisem (Cenové rozhodnuti Energetického regulaéniho afadu).

c) "Cenasjednanych sluzeb" rozumi cena za sluzby sjednané vedle cen uvedenych pod pism. a) nebo b).

d) "Cena za dodanou elektiinu" nebo "Cena za Dodavku" rozumi cena zahrnujici Cenu elektfiny, Cenu regulovanou a Cenu
sjednanych sluzeb.

e) "Cenik" rozumi Dodavatelem vydavany Cenik jako soupis Produktd, Cen elektfiny, Cen sluzeb, aj. plateb; Cenik zvefejtiuje
Dodavatel na svych Internetovych strankach.

f) "Dodavka" rozumi dodavka a odbér elektiiny.

g) "Produkt" rozumi systém dodavky elektfiny a poskytovani souvisejicich sluzeb Dodavatelem, sjednany ve Smlouvé nebo
odpovidajici distribuéni sazb& uvedené ve Smlouve.

h) "Cenovy predpis" rozumi pravni piedpis, cenové rozhodnuti, vymér ¢i jiny cenovy piedpis Energetického regulacniho tifadu ¢i
jiného statniho organu stanovujici ¢i upravujici ceny regulovanych sluzeb souvisejicich s dodavkou elektfiny.

i) "Distributor" rozumi provozovatel distribu¢ni soustavy, K niz je pfipojeno Odbérné misto.

j)  "Fakturaéni obdobi" rozumi obdobi mezi jednotlivymi odecty, zpravidla je to kalendaini mésic.

K) "Vys$8i moc" rozumi skute¢nosti, které nastaly z jiného divodu nez z divodu poruseni povinnosti Dodavatele, avsak Dodavateli
brani nebo jej omezuji v Dodavce podle Smlouvy ¢i v poskytovani Sluzby.

I) "Zakaznicky ufet" rozumi suma nezuctovanych Zaloh uhrazena Odbératelem, evidovana Dodavatelem.

m) "Zasilka" rozumi jakakoliv listina ¢i jakékoliv sdéleni, ktera jsou ve vécech podle Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou
zasilana jednou ze stran této Smlouvy druhé strané této Smlouvy.

n) "Zména smluvnich podminek" zména ceny sjednané ve Smlouvé, zména Ceniku, OPD nebo Smlouvy.

0) "Internetové stranky" rozumi internetové stranky Dodavatele na internetové adrese: https://www.rightpower.cz/cz/

. OPD, vydané vy smyslu ustanoveni § 273 zakona ¢.513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpist [dale jen ObchZ

] podrobngji upravuji vzajemna prava Gcastnikti zavazkového vztahu obecné upravena ObchZ, EZ a pfislusnymi souvisejicimi
pravnimi piedpisy, cenovymi rozhodnutimi, jakoz i dal§imi pravnimi a technickymi predpisy Ceské republiky. Zavazkovy vztah mezi
Dodavatelem a odbératelem, ktery odebira elektiinu pro ucely podnikani se fidi rezimem ObchZ, v ostatnich pfipadech se se pravni
vztahy Fidi ve smyslu ustanoveni § 262, odst. 1 ObchZ rezimem ObchZ.

. Odbératel elektiiny je pro ucely omezeni nebo pieruseni distribuce elektiiny a sjednané dodavky elekttiny z divodu stavu nouze a

predchazeni stavu nouze zafazen v regulacnim stupni. Pfi stavu nouze, ptedchazeni stavu nouze a pfi odstraiiovani nasledkt stavu
nouze je Odbératel povinen podfidit se opatfenim, ktera jsou vyhla§ovana pfislusnym Distributorem v souladu s pravnimi ptedpisy.
Pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni stavu nouze a pfi odstraiovani nasledkti stavu nouze je pravo na nahradu skody a uslého zisku
vylouceno.

Zahajeni, pribéh, ukonéeni dodavky, ukonéeni smlouvy

I1.1. Dodavka a odbér elektiiny [dale jen Dodavka ] se uskute¢iiuje podle potieb Odbératele sjednanych ve Smlouvé, podle podminek

uvedenych v téchto OPD a v pfedpisech vydavanych Distributorem (Pravidla provozovani distribuéni soustavy, Distribu¢ni
podminky, Podminky pfipojeni, aj.). Pfedpisy Distributora jsou uvedeny na jeho internetovych strankach a Odbératel je povinen se

str. 1


https://www.rightpower.cz/cz/

M RIGHT

(1) POWER

1.2
11.3.

11.4.
I1.5.

11.6.

1.7.

11.8.

11.9.

Obchodni podminky dodavek elektfiny ze siti VN a VVN

S nimi sezndmit a sledovat jejich zmény. Odbératel je povinen uskute¢iiovat odbér elektiiny z distribucni soustavy tak, aby nedoslo
k prekroCeni hodnoty rezervovaného piikonu sjednaného mezi nim a Distributorem v ptislusné ,,Smlouvé o ptipojeni®. EXistence
trvani Smlouvy a Smlouvy o pfipojeni neni vzdjemné podminéno a zanikem ¢i zménou jedné z nich druha smlouva nezanika ani se
nemeni.

Dodavatel je povinen sjednané mnozstvi elektfiny Odbérateli dodat a Odbératel je povinen sjednané mnozstvi elekttiny od
Dodavatele odebrat, pokud se nedohodnou jinak; timto ustanovnim nejsou dot¢ena prava Dodavatele omezit ¢i prerusit Dodavku
podle pravnich ptedpisti, Smlouvy nebo téchto OPD.

Vzhledem k tomu, Zze Smlouva je uzaviena v rezimu pievzeti odpovédnosti za odchylku podle ptislusnych pravnich ptedpisi je
Odbératel povinen odebirat elektfinu od Dodavatele po celou dobu trvani smluvniho vztahu a v dobé trvani smluvniho vztahu nesmi
uzaviit S jinym dodavatelem smlouvu se shodnym predmétem plnéni a odebirat od n¢ho elektiinu.

Odbeératel je povinen sjednat s Dodavatelem v terminech uvedenych ve Smlouvé nebo jejich ptilohach fadné a véas mnozstvi a
Casovy prubeéh odbéru elektfiny, a to véetné hodnot regulacnich stupiiti (tzv. Odbérovy diagram) a sjednané tidaje (hodnoty) plnit.

Dodavka je splnéna pfechodem elektfiny z pfislusné distribu¢ni soustavy do Odbérného mista pies méfici zafizeni Distributora,;
ptechodem ptes méfici zafizeni se elektfina stava vlastnictvim Odbératele.

Dodavatel je opravnén pierusit nebo ukonéit Dodavku v ptipadé, Ze mu to umoziiuje obecné zavazny pravni predpis, Smlouva nebo
tyto OPD, zejména pak v pfipadé neopravnéného odbéru podle EZ; v takovém piipadé nevznika Odbérateli pravo na nahradu Skody.
Odbératel bere na védomi, Ze preruseni dodavky provede pfislusni Distributor na zadost Dodavatele a na naklady Odbératele.
Odbeératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipad¢, kdy je v odbérném misté Odbératele ptipojena vyrobna elektfiny mize dojit
k pferuseni dodavky elektfiny z vyrobny elektiiny nebo do odbérného mista v pfipad€ neopravnéné dodavky elektiiny do elektriza¢ni
soustavy nebo v piipadé neopravnéného odbéru elektiiny.

Dopusti-li se Odbératel neopravnéného odbéru ve smyslu ustanoveni EZ a pozada-li nasledné Dodavatel Distributora o pieruseni
Dodavky je Odbératel povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 3500 K¢ a uhradit mu nezbytné naklady, které vynalozil
na zahajeni, pferuseni nebo obnoveni Dodavky.

Smlouvu uzavienou na dobu neurcitou mtize kterakoli smluvni strana pisemné vypoveédét. Vypoveédni lhita ¢ini 3 mésice a zacina
bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi.

Neni-li dohodnuto néco jiného, prodluzuje se Smlouva uzaviena na dobu urcitou o dobu, na kterou byla uzaviena, a to i opakovang,
jestlize kterykoli ucastnik smluvniho vztahu nejpozdéji 3 mésice pted dnem sjednaného data ukonceni Smlouvy nedoruéi druhému
ucastnikovi smluvniho vztahu pisemny projev vile, Ze na ukonceni smluvniho vztahu trva.

11.10. Smlouva mize byt ukonéena také vzajemnou pisemnou dohodou, zejména v piipadech, kdy Odbératel ukoncuje odbér elektiiny

V odbérném misté¢ z divodu ukonéeni podnikani, pievodu nemovitosti, podniku, apod. Tuto skute¢nost je Odbératel povinen
Dodavateli dolozit.

11.11. Odstoupit od Smlouvy muze kterakoli strana v piipadé, Ze ji to umoziiuji pravni predpisy, Smlouva nebo tyto OPD, zejména  pak

v piipadé, kdy druha smluvni strana podstatnym zpltisobem porusuje smluvni povinnosti.

11.12. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Dodavatelem je povazovano zejména:

a) bezduvodné ukonéeni Dodavky,

b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribuénich sluzeb,

¢) prodleni Dodavatele vii¢i Odbérateli se zaplacenim penéZzitého zavazku ze Smlouvy delsi nez 30 dnti, byla-li odeslana upominka
k zaplaceni,

d) podstatné poruseni povinnosti zvlast’ specifikované ve Smlouvé nebo v téchto OPD.

11.13.Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Odbératelem je povazovano zejména:

a) prodleni Odbératele vii¢i Dodavateli se zaplacenim dvou penézitych zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy (napi. faktura, zaloha,
smluvni pokuta, urok z prodleni, aj.),

b) prodleni s Gthradou faktury (vyactovani Dodavky) delsi nez 30 dni, byla-li odeslana upominka k zaplaceni,

€) podstatné poruseni povinnosti zvlast’ specifikované ve Smlouvé nebo v téchto OPD.

11.14.Kazdy z G¢astnikt smluvniho vztahu je opravnén odstoupit od Smlouvy bez jakékoli sankce je-li vydano rozhodnuti soudu o tpadku

druhého ucastnika nebo byl zamitnut insolvenéni navrh z divodu nedostatku majetku. Ugastnici smluvniho vztahu s ohledem na
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ustanoveni § 253, odst. 2 zakona ¢.182/2006 Sb., o upadku a zplisobech jeho feSeni (insolvenéni zdkon) sjednavaji, Ze Dodavatel
muze odstoupit od Smlouvy v piipadé, kdy jsou divody odstoupeni stanoveny Smlouvou, témito OPD nebo pravnimi ptedpisy.

11.15. Pisemny projev vile s uvedenim divodu odstoupeni od Smlouvy musi byt doru¢en druhému  ucastnikovi  smluvniho  vztahu.
Utinky odstoupeni od Smlouvy nastanou doru¢enim odstoupeni, neur¢i-li odstupujici strana pozdé&jsi den uéinnosti odstoupeni.

11.16.V piipadg, ze Odbératel Smlouvu nevypovi, neodstoupi od ni nebo ji jinak neukonéi a ptestane nebo nebude elekttinu odebirat nebo
Vv ptipadé, kdy porusi svou povinnost (zakaz) uvedenou v odstavci I1.3. téchto OPD, je toto povazovano za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti a Odbératel je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K&. Timto ustanovenim neni dotéeno
pravo Dodavatele na nahradu Skody a uslého zisku.

I11. Méfeni

I11.1. Dodéavka je méfena méficim zatizenim Distributora. Méfenim se zjistuje mnozstvi dodané a odebrané elektiiny, pfipadné ¢asovy
pribéh odbéru elektiiny.
I11.2. Vyhodnocovéni a pfedavani vysledki méfeni a dalSich nezbytnych informaci pro vyuétovani Dodavky je zajistovano Distributorem
podle platnych pravnich pfedpist.
1V. Ceny
IV.1. Odbeératel je povinen platit Dodavateli Cenu za Dodavku, ktera obsahuje:
a) Cenu elektfiny, ktera je sjednana ve Smlouvé nebo stanovena Dodavatelem v Ceniku a odpovida Produktu,

b) Cenu regulovanou, ktera je stanovena Energetickym regula¢nim afadem Cenovym rozhodnutim,
¢) Cenu jinych sjednanych sluzeb.

IV.2.Odbératel hradi Cenu za Dodavku vzdy v aktualnich cenach platnych v dobé Dodavky. Aktualni platny Cenik je zvefejiiovan
Dodavatelem na jeho Internetovych strankach. Tato zvetejnéni se povazuji za navrh zmény Ceny za dodavku elektiiny nebo zmény
Ceny sjednanych sluzeb.

IVa. Poplatek

IVa.l. Odbératel je povinen platit Dodavateli Poplatek na Ghradu nakladd regulaéni energie za kazdé OPM, které je pfipojeno do
distribu¢ni soustavy a které je uvedeno jako OPM Odbératele ve Smlouvé (dale jen ,,Poplatek®).

IVa.2. Poplatek se pro kazdé OPM vypocita jako nasobek odebrané elektfiny prislusného OPM a niZe uvedené prislusné sazby
poplatku urcéené za 1 MWh odebrané elekttiny:

OPM Sazba Poplatku

S napét'ovou hladinou odbéru NN 180 K¢ bez DPH za 1 MWh skuteéné odebrané elektfiny za mésic

S napét'ovou hladinou odbéru VN, je-li rezervovany

pFikon mensi nanejvys rovny 2000 KW 240 K¢ bez DPH za 1 MWh skute¢né odebrané elektfiny za mésic

S napét’ovou hladinou odbéru VN, je-li rezervovany

prikon Ve nez 2000 KW 600 K¢ bez DPH za 1 MWh skute¢né odebrané elektfiny za mésic

IVa.3. Dodavatel ma viici Odbérateli pravo na zaplaceni Poplatku za kazdy i zapocaty kalendarni mésic trvani Smlouvy, a to v celkové
¢astce odpovidajici souctu Poplatkti za vS§echny OPM, které jsou piipojeny do distribucni soustavy a jsou uvedeny jako OPM Odbératele
ve Smlouvé (dale také ,,Celkova ¢astka Poplatku®).
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IVa.4. Dodavatel fakturuje Odbérateli Celkovou ¢astku Poplatku, kterda bude vyuctovana na faktufe v soulade s pravidly fakturace
Dodavky v souladu se Smlouvou a podle ¢lanku V1. OPD.

IVa.5. Dodavateli vznika narok na Celkovou ¢astku Poplatku prvni den nasledujici po skonéeni kalendafniho mésice, za ktery se Poplatek
vybira.

IVa.6. Dodavatel mize na Dodavatelem urcené obdobi snizit nebo odpustit sazbu Poplatku nebo Celkovou castku Poplatku, a to i
opakované. Snizeni sazby Poplatku je Gi¢inné od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendaifnim mésici, ve kterém doslo
k doruceni pisemného oznameni Dodavatele o snizeni sazby Poplatku.

IVa.7. Odbératel mtize pisemn¢ pozadat Dodavatele o snizeni nebo o odpusténi sazby Poplatku nebo Celkové ¢astky Poplatku. V piipade,
ze Dodavatel snizi sazbu Poplatku, oznami Odbérateli vysi snizené sazby Poplatku a dobu, na kterou snizil Odbérateli sazbu Poplatku.
Takové snizeni sazby Poplatku je G¢inné od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, ve kterém doslo k
doruceni pisemného oznameni Dodavatele o snizeni sazby Poplatku Odbérateli. V ptipad€, ze Dodavatel Odbérateli na jeho zadost
neodpovi do 10 dnil od doruceni zadosti, plati, Ze Dodavatel zddosti nevyhovél.

V. Zmény Ceny a jinych smluvnich podminek

V.1.Dodavatel je opravnén zmenit Cenu elektiiny stanovenou Cenikem nebo sjednanou ve Smlouvé (snizit nebo zvysit cenu) zejména
Vv piipadech zmény cen na trhu s elektfinou, pfipadné zménit jiné Smluvni podminky uvedené v. OPD. Zmény Ceniku nebo zmény
OPD zveiejni Dodavatel nejméné 30 dni prede dnem jejich u¢innosti na svych Internetovych strankach. Zménu Ceny elektfiny
sjednanou ve Smlouvé oznami Odbérateli ve stejném terminu jinou vhodnou formou, pfi¢emz ho pouéi o jeho pravu na odstoupeni
od Smlouvy v ptipadé, kdy dochazi ke zvySeni ceny.

V.2. Odbératel je povinen se se zménami Ceniku nebo OPD seznamit. Neprojevi-li Odbératel vi¢i Dodavateli vyslovny pisemny
nesouhlas, stavaji se nové Ceny elektiiny nebo nové Smluvni podminky zavazné pro dalsi obdobi smluvniho vztahu ode dne jejich
ucinnosti.

V.3.Zvysi-li Dodavatel Cenu elekttiny, je Odbératel opravnén bez uvedeni divodu od Smlouvy odstoupit. Nestanovi-li pravni piedpis
jinak muze z divodu zvyseni Ceny elektiiny odstoupit od Smlouvy bez jakékoli sankce nejpozdéji 10 dnl ptede dnem ucinnosti
jejiho zvyseni.

V.4.Zméni-li Dodavatel smluvni podminky uvedené v OPD a vyjadii-li Odbératel sviij nesouhlas s jejich zménou a konkrétné uvede, se
kterymi zmé&nami smluvnich podminek nesouhlasi a nedohodne-li se s Dodavatelem jinak, je opravnén bez jakékoli sankce Smlouvu
vypovédet. Nestanovi-1i pravni pfedpis jinak mize z divodu zmény smluvnich podminek Odbératel vypovédet Smlouvu nejpozdéji
10 dnti pfede dnem ucinnosti jejich zmény. Vypovédni doba ¢ini 15 dnti a po¢ina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypoveédi.

V.5.0dstoupeni podle ¢l. V.3. a ¢l. V.4, je u¢inné k poslednimu dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo doru¢eno Dodavateli, neur¢i-li
Odbératel pozdé€jsi den ucinnosti odstoupenti.

VI. Platebni podminky

VI.1.V pribéhu Fakturaéniho obdobi plati Odbératel Dodavateli na dodavku elektfiny pravidelné zalohy ve vysi sjednané ve Smlouvé.
S ohledem na velikost Dodavky, zmény cen nebo na platebni moralku Odbératele je Dodavatel opravnén pii dodrZeni pravnich
predpisti ménit vysi ¢astky, pocet i splatnost zaloh tzv. ,,Pfedpisem zaloh“ nebo ,,Platebnim kalendafem* nebo jinym sdélenim
Odbeérateli a to i v ptipadé, kdy ve Smlouvé bylo sjednano* bez zaloh“. Zaloha je splatna v den uvedeny v Pfedpisu zaloh, Platebnim
kalendafi nebo jiném sdéleni.

VI.2.Dodavatel je povinen vyuctovat Dodavku zpravidla 1x za kalendaini mésic, a to neprodlené poté, kdy od Operatora trhu s elektéinou
nebo Distributora obdrZi potiebné tidaje pro jeji vyuctovani.

VI.3. Vyuctovani Dodavky provede Dodavatel fakturou s nalezitostmi stanovenymi pravnimi piedpisy a uvede datum splatnosti. Datum
splatnosti nesmi stanovit diive nez 14 dni od jejiho vystaveni. Odbératel je povinen uhradit nedoplatek nejpozdéji do data splatnosti.
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Ve stejném terminu je Dodavatel povinen vratit Odbérateli pteplatek. Preplatky v ¢astce do 500 K¢ mize Dodavatel pouZit jako zalohu
na Dodavku v dal$im obdobi a pokud tak ucini, je povinen o této skutecnosti informovat Odbératele.

V1.4.Veskeré platby mezi Dodavatelem a Odbératelem jsou provadény bezhotovostné piikazem k tkrad€, na tcet uvedeny ve smlouvé
nebo ve vyzve k thradé (ve vyuctovani, faktufe, aj.), pokud je v ni uveden jiny ucet. Zvoli-li Odbératel platbu zaloh a faktur
prostfednictvim piimych plateb ze svého uctu (tzv. svoleni k inkasu), je povinen zfidit si souhlas s inkasem ve prospéch uctu
Dodavatele u svého penézniho ustavu (banky); jinak je povinen hradit platby jinym zptsobem. V piipadé, ze platbu nebylo mozné
inkasem provést z diivodl na strané Odbératele (napt. nedostateéné penézni prostiedky na ucétu, nizky inkasni limit, chybné tidaje
poskytnuté Dodavateli, apod.), je Odbératel povinen uhradit platbu piikazem k ukradé neprodlené poté, kdy neprovedeni inkasa zjisti.
Kazda smluvni strana je povinna kazdou platbu oznadit variabilnim symbolem uvedenym ve vyzvé k thradé nebo, ktery ji druhy
ucastnik smluvniho vztahu sdélil jinak. VSechny platby jsou povazovany za splnéné (zaplacené) dnem pfipsani pfislusné ¢astky na
udet ptislusné smluvni strany, jSou-li oznadeny spravnym variabilnim symbolem.

VI.5.Pro ptipad prodleni s thradou nedoplatku nebo vracenim pieplatku sjednavaji ucastnici smluvniho vztahu urok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

VI1.6.Odbératelem si mize sjednat s Dodavatelem zvlastni zpusob vyactovani — fakturaci vice odbérnych mist jednim dokladem nebo
zasilani elektronicky na e-mailovou adresu.

VI1.7.Bylo-li ve Smlouvé sjednano zasilani vyuctovani-faktur elektronicky, bude vystaveny datovy doklad zaslan Odbérateli ve formatu
PDF a bude k nému pfipojen elektronicky podpis. Takto zaslany dafiovy doklad jiz nebude posilan v papirovém vyhotoveni.

VI1I. Souéinnost

VII.1. Smluvni strany se zavazuji podavat si vzajemné v¢asné a ur¢ité informace o zménach udaji uvedenych ve Smlouvé, zejména téch,
které by mély nebo mohly mit vliv na plnéni Smlouvy (napf.: zmény identifika¢nich tidaji, osobnich idaji, kontaktnich osob, zasilaci
adresy, bankovniho spojeni, dafiové registrace, odbérného elektrického zafizeni v odbérném misté, ve smlouvé o pfipojeni,
rezervovaného piikonu, apod.). Opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné smluvni strany. Dodavatel splni
tuto svou povinnost také oznamenim téchto zmén na Internetovych strankach.

VI1.2. Odbératel neni opravnén své pohledavky podle Smlouvy ¢i vzniklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou bez
souhlasu Dodavatele postoupit na jiného, a to ani jejich vloZzenim do zakladniho kapitalu jiné osoby, nebo K nim zfizovat zastavni
pravo

VI1.3. Odbératel se zavazuje sledovat Internetové stranky Dodavatele a Distributora, na kterych jsou zvefejfiovany zasadni informace o
podminkach dodavek a distribuce (ceny, podminky dodavek, apod.).

VIIl. Doruéovani

VIII.1. Zasilky jsou povazovany za doru¢ené, by-li prokazatelné odeslany na adresu druhého uéastnika smluvniho vztahu uvedenou ve
Smlouvé jako ,,zasilaci adresa®.
VII1.2. Zasilky se povazuji také za doru¢ené pokud jsou prokazatelné doruceny alespon jednim z nasledujicich zptisobu dorucovani, a to:
a) osobnim doruc¢enim,
b) prostiednictvim kuryra,
¢) doporué¢enym dopisem,
d) dopisem,
e) faxem, se zpétnym potvrzenim doruceni,
f) elektronickou postou, se zpétnym potvrzenim doruéeni.

VII1.3. Za dorucené Zasilky se povazuji téz Zasilky, které se vrati odesilateli jako nedorucené v disledku poruSeni povinnosti adresata
podle ¢l. VII.1. téchto OPD.

VI11.4.Odbératel tim, ze ve Smlouvé uvedl nebo pisemné oznamil svou e-mailovou adresu, udélil Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim
Zasilek prostiednictvim elektronickych prostredki, zejména prostiednictvim elektronické posty, na elektronickou adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo oznamenou Dodavateli podle ¢l. VII.1. téchto OPD.
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IX. ReSeni spori

IX.1. Smluvni strany se zavazuji, Ze uéini vSe pro to, aby piipadné spory vzniklé v souvislosti s plnénim zavazka ze Smlouvy, byly
vyfeSeny smirem a za tim Ucelem si poskytnou nezbytnou soucinnost.

IX.2. Pokud se Smluvni strany pisemné nedohodnou jinak v pfipadech, kdy miize kterakoli Smluvni strana podat navrh ptislusnému soudu,
bude piislusnym soudem pro feSeni takového sporu soud piislusny Dodavateli.

X. Reklamace

X.1. Obdrzené vyuctovani Dodavky (fakturu) je Odbératel povinen neprodlené po obdrzeni fadné zkontrolovat a v piipade zjisténi
nespravnosti uplatnit u Dodavatele pisemnou reklamaci. Neni-li pisemna reklamace doru¢ena Dodavateli do 30 dnti ode dne vystaveni
vyuctovani, ma se za to, Ze vyuctovani Dodavky je spravné, bezchybné. Uplatnéna reklamace nema odkladny ucinek na splatnost
vyuctovani.

X.2.Pisemna reklamace musi obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajiciho Ugastnika smluvniho vztahu,

b) identifika¢ni udaje reklamované faktury, v¢. variabilniho symbolu, nebo zjisténého stavu ¢iselniku méfent,

C) presny popis reklamované skutecnosti a odiivodnéni reklamace, véetné dolozeni piipadné dokumentace a uvedeni dalsich
dilezitych skutecnosti rozhodnych pro posouzeni reklamace.

X.3.Reklamace je podfizena principu koncentrace, tzn., Ze v pisemné reklamaci uvedené skutecnosti a doklady nebudou pozd¢ji
roz§ifovany a jiné nove uplatiovany.

X.4.Dodavatel je povinen vyfidit reklamaci ve lhiitach stanovenych pravnim predpisem a to :

a) zaslani pisemného vytizeni reklamace na vytactovani Dodavky nebo na nevraceni zaplacenych pieplatki, a to do 15 kalendainich
dnt ode dne doruceni reklamace, a

b) vypotradani rozdilu v platbach zptisobeného nespravnym vyuctovanim nebo méfenim Dodavek, a to do 30 kalendainich dnii ode
dne doruceni reklamace, je-li reklamace podle pismene a) posouzena jako opravnénd; je-li vyporadani plateb provedeno
prostfednictvim provozovatele postovni sluzby, povazuje se lhiita za splnénou, je-li v této 1hité Dodavatelem piislusna ¢astka ve
prospéch Odbératele poukazana.

€) Spociva-li divod reklamace vytGétovani dodavky elektiiny ve vyGétovani distribuce elektiiny a Dodavatel ve lhaté do 15
kalendaifnich dnli ode dne doruceni reklamace reklamuje vyuctovani distribuce elektiiny u Distributora po dobu vyfizovani
reklamace vyuctovani distribuce elektiiny nebézi.

XI. Zavére¢na ustanoveni

X1.1. Pokud by jakykoliv zavazek (povinnost) podle téchto OPD byl nebo by se stal neplatnym nebo pravné nevymahatelnym nebude to
mit vliv na platnost téchto OPD a vymahatelnost ostatnich zavazkl (povinnosti) podle téchto OPD.

XI1.2. Ukon¢enim Smlouvy nezanika narok smluvnich stran na zaplaceni smluvni pokuty nebo nahrady skody.

X1.3. Vsechny ekonomické, finan¢ni, technické, obchodni, pravni, sluZzebni a spole¢enské udaje a informace, které vyplynou ze Smlouvy
nebo pfi ¢innostech zajist'ujicich naplnéni Smlouvy [dale jen ,,Divérné informace*], budou Smluvni strany povazovat za spolecné
»Duveérné informace® a jejich zvetejnéni, véetné informaci o obsahu Smlouvy, a to i v dil¢im rozsahu, je mozné jen po ptedchozi

vvvvvv

Datum vydani: 30.4.2022
Datum ucinnosti: 1.6.2022

RIGHT POWER, a.s., se sidlem: Na Brane 8665/4, 010 01 Zilina, Slovensko, konajici prostfednictvim organizac¢ni slozky
RIGHT POWER, a.s. organiza¢ni slozka, IC 28626818, se sidlem Ceskobratrska 3321/46, Moravska Ostrava, 702 00,
ktera je zapsana u Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. AX 1061

Za Dodavatele: Ing. Michael Landau, vedouci odstépného zavodu
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